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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
spolecnosti IZOLPROTAN s.r.o.

Uvodni ustanoveni

. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®) jsou

vsouladu s § 1751 zak. & 89/2012 Sb., obéanského
zakoniku, v platném znéni (dale jen ,0Z%) soucasti smiluv,
uzavienych mezi spoleénosti IZOPROTAN sr.o., IC:
27504115, sidlem: Synkov - Slemeno - Slemeno 41, PSC
51601 (dale jen ,dodavatel®) a fyzickou €i pravnickou osobou
jako kupujicim/objednatelem (spole¢né dale také jen
LSmluvni strany“), kdy kupujici/objednatel na tyto VOP
pfistupuje uzavienim smlouvy s dodavatelem.

Tyto obchodni podminky jsou v aktudlnim znéni zvefejnény
na internetové adrese www.izolprotan.cz a dale jsou
k dispozici v sidle dodavatele. Uzavienim pfisluSné smlouvy
mezi kupujicim/objednatelem a dodavatelem se odkazuje
vzdy na posledni platné obchodni podminky dodavatele.

Rozhodné pravo

. Zavazky mezi smluvnimi stranami se fidi témito VOP a

¢eskym pravnim fadem, zejména OZ, a to bez ohledu na to,
zda je kupujici/objednatel tuzemskou &i zahrani¢ni osobou.
Pokud smluvni vztah mezi dodavatelem a
kupujicim/objednatelem obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni)
prvek, pak strany sjednavaji, Ze se tento vztah Fidi Ceskym
pravem, a to s vylougenim pouziti Umluvy OSN o smlouvach
0 mezinarodni koupi zbozi.

Kupni smlouva
Realizace obchodld mezi smluvnimi stranami pro prodej
zbozi dodavatele probiha na zakladé kupnich smluv, kdy na
strané prodavajiciho stoji dodavatel a kupujicim je fyzicka Ci
pravnicka osoba, ktera od dodavatele zbozi kupuje Ci
odebira. K uzavfeni kupni smlouvy, pokud tak neni uc¢inéno
ve formé samostatné pisemné kupni smlouvy, dochazi téz
akceptaci poptavky kupujiciho, kterou ¢ini  formou
objednavky.

Zavazna objednavka zbozi musi byt Citelna a konkrétni a

musi zejména obsahovat tyto nalezitosti:

a) identifikacni udaje kupujiciho a dodavatele;

b) druh (specifikaci) pozadovaného zbozi;

¢) mnozstvi pozadovaného zbozi;

d) pripadné zplsob dopravy zbozi (kupujici/dodavatelem);

e) termin poZadovaného dodani zboZi;

f) cenu za jednotku a celkovou cenu pozadovaného zboZi
nebo odkaz na cenik dodavatele, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak ¢i nebude-li uvedeno v objednéavce,
povazuje se za sjednanou cena dle platného aktualniho
ceniku dodavatele;

g) identifikaci osoby, ktera za kupujiciho objednavku ¢ini.

Zavaznou objednavku muze kupujici ucCinit prfedevSim

pisemné, doru€enou zpravidla faxem, elektronickou postou,

datovou schrankou, listovni zasilkou prostfednictvim
poskytovatele poStovnich sluzeb, osobné ¢&i kuryrem,
vyjime€né i telefonicky, dohodnou-li se tak smluvni strany.

Smluvni vztah (kupni smlouva) mezi dodavatelem a

kupujicim, nezaloZzeny samostatnou pisemnou kupni

smlouvou, vznika doru¢enim pisemné akceptace objednavky
ze strany dodavatele kupujicimu (i faxem, elektronickou
postou, datovou schrankou, listovni zasilkou prostfednictvim
poskytovatele postovnich sluzeb, osobné& ¢&i kuryrem),

pfipadné je objednavku mozné akceptovat a tedy splnit i

samotnym dodanim zbozi kupujicimu, tj. bez vyslovné

akceptace.

V pfipadé, Ze dodavatel nebude moci z ¢asti objednavku

kupujiciho dodat a splnit podle specifikace v objednavce

kupujiciho, plati, ze kupni smlouva je uzaviena v Casti
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objednavky, u niz doslo ke shodé, pfiemz na zbyvajici ¢ast
objednavky, u niZ nedoslo ke shodé je dodavatel opravnén
novym navrhem nabidnout kupujicimu jiné plnéni.

PInénim dodavatele v misté sidla nebo provozovny
dodavatele, pfipadné po dohodé& s kupujicim i na jiném
misté, na =zakladé Uustni nebo pisemné objednavky
kupujiciho, bez uzavfeni pisemné nebo jiné smlouvy &i bez
vyslovné pisemné akceptace, je taktéz uzaviena kupni
smlouva.

Dodavatel si vyhrazuje pravo neuzavfit kupni smlouvu, tj.
neakceptovat objednavku kupujiciho, a to zejména v pfipadé
takovych kupujicich, ktefi jiz dfive porusili pfedchozi kupni
smlouvu, smluvni zavazky ¢i VOP.

Cena zbozi a cenik dodavatele

. Nedilnou soucasti VOP a kupni smlouvy je aktualni cenik

dodavatele (dale jen ,cenik®). V ceniku je mimo jiné uvedena
zakladni specifikace zbozi nabizeného dodavatelem a kupni
ceny tohoto zbozi. Pokud neni v pfislusné kupni smlouvé
uvedeno jinak, informace o zbozi vcetné udaju o jeho
vlastnostech uvedené v ceniku ¢&i jinych nabidkach
dodavatele jsou nezavazného a orientacniho charakteru.

Dodavatel si vyhrazuje pravo provadét zmény v ceniku bez

pfedchoziho upozornéni. Ke zménam cen zbozi uvedeného

v ceniku mize dochazet zejména v pfipadech nedostatku

surovin, kratkodobého zvySeni cen surovin ¢i zménou kurzu

Ceské koruny vGgéi jinym ménam apod. Aktualni cenik vzdy

nahrazuje vS8echny pfedchozi informace o zbozi a jeho

cenach (. dfivéjsi ceniky).

Ceniky jsou v aktualnim znéni zvefejnény na internetové

adrese www.izolprotan.cz a dale jsou k dispozici v sidle

dodavatele. Kupuijici je povinen zkontrolovat aktualni platny
cenik dodavatele k okamziku ucinéni objednavky.

Neni-li mezi smluvnimi stranami vyslovné sjednano jinak,

kupni ceny zboZi jsou ceny podle cenikd dodavatele, které

jsou platné vden uzavieni pfislusné kupni smlouvy s

kupujicim.

Ujednani v odst. 4.4. tohoto &lanku neni omezena mozZnost

dodavatele a kupujiciho uzavfit kupni smlouvu za

individualné sjednanych cenovych podminek formou tzv.
cenové dohody. V pfipadé, ze ma dodavatel s kupujicim
uzavienu vyslovnou tzv. cenovou dohodu (napf. formou

procentualni slevy), vztahuji se podminky takové dohody k

cenam zbozi stanovenym dle aktualniho ceniku. V pfipadé,

Ze dojde k prodleni kupujiciho s placenim jakékoliv platby

nebo jeji ¢asti dodavateli, zanika kupujicimu pravo na slevu z

ceny zboZi obsazenou v cenové dohodé a kupujici je tak

povinen uhradit dodavateli cenu zbozi uvedenou v aktualnim
ceniku v okamziku uzavreni kupni smlouvy.

Kupni ceny v cenicich jsou dodavatelem uvadény v ¢eskych

korunach a bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH®).

Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, rozumi se kupni

cenou zboZi jeho cena bez DPH.

Dodavatel je platcem DPH. Ke kupni cené bude pfipo¢tena

DPH v zdkonné vysi. V pfipadé, Ze kupujici bude pozadovat,

aby mu zbozZi bylo prodano za cenu bez DPH, sjednaly

smluvni strany nasledujici:

a) pokud je kone&né misto uréeni mimo Uzemi Ceské
republiky (dale jen ,CR%) v jiném ¢&lenském staté
Evropského spolecenstvi (dale jen ,ES®), je kupujici
povinen dolozit, ze je registrovan k DPH v ¢lenském staté
ES, ve kterém se nachazi kone¢né misto urceni;
v takovém pfipadé se dale kupujici zavazuje zbozi
bezprostiedné po jeho dodani pfepravit do mista uréeni
nebo takovou pfepravu zajistit a zaslat dodavateli do 14
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dnl od dodani zbozi pisemné prohlaseni, ze zbozi bylo
pfepraveno do kone¢ného mista urceni (Elenského
statu);
pokud je konecné misto uréeni mimo uzemi ES nebo ve
svobodném pasmu nebo svobodném skladu na uzemi
CR, zavazuje se kupujici zboZi bezprostfedné po jeho
odebrani (dodani) pfepravit v rezimu vyvozu do mista
ur€eni nebo takovou pfepravu zajistit a zaslat dodavateli
do 14 dnd od odebrani (dodani) zbozi pisemné
rozhodnuti celniho organu o vyvozu zboZi do tfeti zemé,
kterym bude celnim orgdnem potvrzen vystup zboZi z
uzemi ES, pfip. pisemné rozhodnuti celniho organu o
umisténi zbozi do svobodného pasma nebo svobodného
skladu na tzemi CR;
c) pokud kupujici nesplni své povinnosti dle pism. a) a b)
tohoto odstavce a €lanku, zvySuje se kupni cena za zbozi
o DPH dle ¢eskych obecné zavaznych pravnich pfedpisl
a kupujici je povinen ji uhradit do 10 dni od obdrZeni
opravného danoveho dokladu. Kupuijici je dale v takovém
pfipadé povinen uhradit i $kodu, ktera tim dodavateli
vznikne (v&. smluvni pokuty, uroky z prodleni aj.). Jestlize
bude finanénim Ufadem v souvislosti s dodavkami zbozi
kupujicimu doméfena DPH z ddvodu, Ze zboZi nebylo
pFepraveno mimo UGzemi Ceské republiky, je kupujici
povinen nahradit dodavateli veSkeré vzniklé Skody.
V kupnich cenach neni obsaZena cena dopravy do mista
urceni, ani cena nestandardniho baleni
napf. baleni v obalu zboZi uréeného k dopravé. Kupni ceny
jsou tak kone¢né pouze v pfipadé osobniho odbéru zbozi ve
skladu dodavatele a kupni cena zbozi zahrnuje pouze
standardni obal uréeny k osobnimu odbéru zbozi kupujicim.
Ceny dopravy a nadstandardniho baleni budou uétovany
kupujicimu, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Platebni podminky pfi koupi zbozi

b)

. Kupni cenu zbozi je kupujici povinen uhradit dodavateli

nékterym z nasledujicich zplsobu:

a) vhotovosti v pokladné dodavatele (&  krukam
dodavatele) v den odbéru zboZi u dodavatele proti vydani
pfijmového dokladu na uhrazenou kupni cenu;

b) bezhotovostné pfevodem na bankovni u€et dodavatele -
€. U.: 2400522915/2010, vedeny u FIO banka, a.s. (dale
jen ,ucet dodavatele®), a to na zakladé zalohové faktury
vystavené dodavatelem;

c) v pfipadé, ze je to vyslovné uvedeno v uzaviené kupni
smlouvé ¢&i sjednano mezi smluvnimi stranami, muaze
kupujici kupni cenu uhradit bezhotovostné pfevodem na
ucet dodavatele na zakladé dariového dokladu - faktury
s nalezitostmi dafiového dokladu dle zakona ¢. 235/2004
Sh., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen
Jfaktury“), a to ve Ihuté splatnosti uvedené na fakture.

Dodavatel je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru
objednavky  (mnozstvi  zbozi, vySe kupni ceny,
pfedpokladanych nakladi na dopravu) zadat od kupujiciho
uhrazeni zalohy k zajisténi uhrady kupni ceny zbozi.
Je-li to v obchodnim styku obvyklé, vystavi dodavatel
ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu fakturu. Fakturu vystavi dodavatel kupujicimu po
uhrazeni ceny zbozi a zaSle ji kupujicimu v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupujiciho (napf. faxem,
elektronickou postou, datovou schrankou). Na Zzadost
kupujiciho zasSle dodavatel kupujicimu fakturu i v tiSténé
podobé (napf. listovni zasilkou prostfednictvim poskytovatele
postovnich sluzeb, osobné &i kuryrem).

Splatnost kupni ceny je stanovena nasledovné:

a) v pfipadé platby v hotovosti okamzikem pFevzeti zbozi;

b) v pfipadé bezhotovostni platby na zakladé zalohové
faktury dle data uvedeného v zalohové fakture;
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c) v pfipadé bezhotovostni platby na zakladé dariového
dokladu - faktury ve Ihaté 15 dni ode dne vystaveni
faktury dodavatelem.

V pfipadé bezhotovostnich plateb na ucet dodavatele je
kupujici povinen uhrazovat kupni cenu (i zalohu na kupni
cenu) spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby.
Kupujici bere na védomi, ze v souladu s ustanovenim § 4
odst. 1 zakona ¢&. 254/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich
predpisu, je povinen platbu, jejiz vySe prekracuje Castku
270.000,- K¢, provést bezhotovostné, pfipadné vkladem na
ucet dodavatele. Platba v cizi méné se pro uc€ely tohoto
zdkona prepotte nakoruny Ceské sménnym kursem
devizového trhu vyhlasenym Ceskou narodni bankou
a platnym ke dni provedeni platby. Do limitu dle tohoto
¢lanku se zapocitavaji vSechny platby v Ceské i cizi méné,
provedené v priibéhu jednoho kalendarniho dne.
Dnem zaplaceni je den pfipsani ¢astky odpovidajici kupni
cené véetné DPH na Ucet dodavatele. Dale, nedohodnou-li
se strany jinak, je dikazem zaplaceni kupni ceny bankovnim
pfevodem vypis z U¢tu kupujiciho dokladajici provedenou
Uhradu nebo pisemné potvrzeni banky kupujiciho o tom, ze
provedla Uhradu na Ucet dodavatele.
PFi prodleni se zaplacenim jakékoliv platby nebo jeji Easti je
kupujici povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi
0,5% zdluzné Castky a zaroven dale také smluvni urok
z prodleni ve vySi 0,05 % zdluzné Castky za kazdy den
prodleni, jelikoz na v€asné a fadné pinéni klade dodavatel
zasadni dlraz pfi uzavirani smlouvy.
V pfipadé prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny zbozi &i
jeji €asti, zalohy na kupni cenu zbozi &i jinych plateb podle
kupni smlouvy je dodavatel opravnén zejména zadrzet zbozi
kupujiciho, prerusit dodavky zbozi kupujicimu, a to vCetné
zboZi, jehoz objednavka byla dodavatelem vyslovné
akceptovana (dodavatel se timto nedopousti poruseni
smluvnich povinnosti a neocitd se v prodleni), poZadovat
zaplaceni kupni ceny pfed dodanim dalSiho zboZi na
zakladé zalohové faktury, jakoz i realizovat veSkeré
zadrzovaci instrumenty, ¢i ukoncit pfipadné vznikly obchodni
vztah.
Neuhradi-li kupujici pohledavku dodavateli v dobé splatnosti,
je dodavatel opravnén predat vymahani uhrady pohledavky
subjektu zabyvajicimu se vymahanim pohledavek a
pozadovat na kupujicim nahradu za odménu a naklady, které
subjekt vymahajici pohledavky vyucétuje dodavateli a
dodavatel uhradi v souvislosti s vymahanim pohledavky.
Pokud prostfedky poskytnuté kupujicim nebudou dostacovat
k uhradé vSech splatnych pohledavek dodavatele vici
kupujicimu, budou platby kupujiciho pouzity na udhradu
pohledavek dodavatele v nasledujicim pofadi: smluvni
pokuty, poté uroky z prodleni, poté veskeré jiné pfisluSenstvi
souviseji s prodlenim kupujiciho, a poté na jistinu dluhu s
nejstarsi splatnosti.
Kupujici je opravnén postoupit nebo dat do =zastavy
pohledavky a jina prava za dodavatelem vyplyvajici zejména
ze vzajemné kupni smlouvy mezi dodavatelem a kupujicim
pouze po pfedchozim pisemném souhlasu dodavatele.
Jakékoliv nesplatné ¢i splatné pohledavky kupujiciho za
dodavatelem vzniklé kupujicimu zejména ze vzajemné kupni
smlouvy mezi dodavatelem a kupujicim, ¢&i dale z titulu
nahrady Skody, nebo postoupené na kupujiciho tfeti osobou
neni kupujici opravnén jednostranné zapocist na splatné ¢i
nesplatné pohledavky dodavatele za kupujicim.

Smluvni strany timto vyslovné vylu€uji aplikaci ustanoveni §

1949 az 1952 a § 1995 odst. 2 OZ.

Podminky dodavky zbozi

Za misto plnéni se povazuji sklady (provozovny) dodavatele
na adresach:
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— Cestice 159, 517 41 Kostelec nad Orlici a
— Teplarenska 601/7, 108 00, Praha 10 — MaleSice,

neni-li vyslovné sjednano jiné misto pinéni.
V pfipad&, Ze v kupni smlouvé neni sjednano jiné misto
pInéni nez sklady (provozovny) dodavatele, ma se za to, zZe
je smluven osobni odbér kupujicim, kdy bude zbozi
pfipraveno k odebrani ve shora uvedenych skladech
(provozovnach) dodavatele.
Neni-li dodavatel povinen podle kupni smlouvy dodat zbozi v
urcitém sjednaném misté& nebo neni-li podle kupni smlouvy
dohodnut osobni odbér kupujicim ve skladu (provozovné)
dodavatele, uskuteCriuje se dodani zboZi jeho predanim
prvnimu dopravci k pfepravé pro kupujiciho. Podkladem pro
vydani zboZi v misté dodani je vzdy dodaci list. Kupujici, jim
zplnomocnéna osoba nebo povéfeny dopravce jsou povinni
pfevzeti zbozi od dodavatele potvrdit podpisem na dodacim
listu. V pfipadé, Ze si kupujici zajisti vlastni pfepravu, je
povinen bez zbyte€ného odkladu dorucit potvrzeny dodaci
list dodavateli. Odmitne-li kupuijici, jim zplnomocnéna osoba
nebo povéreny dopravce potvrdit pfevzeti zbozi, ma se za to,
ze smluvené zbozi bylo Ffadné predano a prevzato
okamzikem, kdy takové prevzeti bylo za strany dodavatele
umoznéno v misté pInéni, tj. ve skladé (provozovné)
dodavatele, neni-li sjednano jiné misto plnéni.
Riziko a naklady souvisejici s odeslanim a dodanim zbozi
nese kupujici, neni-li sjednano jinak. Zplasob a formu
doruceni zbozi uréuje dodavatel, neni-li sjednan s kupujicim
jiny zpusob doruceni zbozi. V pfipadé, Ze je zplisob dopravy
smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici
riziko a pripadné dodate¢né naklady spojené s timto
zplsobem dopravy.
Dodavatel se zavazuje, ze zbozi bude kupujicimu dodano
v rozsahu dle uzaviené kupni smlouvy, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Lhata k dodani a narok kupujiciho na
dodani zbozZi po€ind béZet ode dne, kdy byla celd kupni
cena zaplacena dodavateli, tj. ode dne, kdy byla platba kupni
ceny ucinéna v hotovosti v pokladné dodavatele (¢i k rukam
dodavatele) nebo pfipsana na ucet dodavatele, neni-li v
kupni smlouvé nebo VOP dohodnut jiny okamzik zahajeni
béhu dodaci lhaty.
Dodavatel je povinen dodat zboZi v druhu a mnozstvi podle
pfijaté akceptované zavazné objednavky nebo objednavky, u
niz doSlo ke shodé. Dodavatel je v pfipadé dodavky na
smluvené misto uréeni povinen zbozi fadné zabalit, a to na
naklady kupujiciho, neni-li cena zabaleni zbozi vyslovné
ujednana jako soucast kupni ceny.
Dil¢i dodavky jsou pfipustné. Pfi dodani zbozi obdrzi
kupujici od dodavatele pfislusné doklady ke zbozi. Kupujici
je povinen zbozi prevzit. V pfipadé, Ze kupujici zbozi
odmitne prevzit, odpovida dodavateli za veskeré vzniklé
Skody a naklady, v€etné uslého zisku, zejména Skody vzniklé
uhrazenim néakladd na dopravu zbozi tam a zpét a
souvisejici naklady, pfiemz soucasné je kupujici povinen
zaplatit dodavateli vmisté a Case obvyklou Uplatu za
uskladnéni zbozi po dobu trvani jeho prodleni. Dodavatel ma
dale pravo od kupni smlouvy odstoupit z divodu neprevzeti
zbozi ze strany kupujiciho.
V pfipadé, Ze je z divodu na strané kupujiciho nutno zbozi
doru¢ovat opakované nebo jinym zplGsobem, neZz bylo
uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady
spojené s jinym zpusobem doruceni.
Zajistuje-li pfepravu zbozi na misto ur€eni dle dispozic
kupujiciho dodavatel, je kupujici povinen zajistit pfevzeti a
slozeni zbozi v misté dodani bez zbyte¢nych pratahl. Pokud
dojde ke zdrZeni pfedani a pfevzeti zbozi z dlvod( prekazek
stojicich na strané kupujiciho o vice jak jednu hodinu, je
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kupujici povinen za kazdou dal$i zapocatou hodinu ¢ekani
na splnéni zavazku kupujiciho pfevzit a sloZit zboZi v misté
dodani, zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K&
bez DPH.

PFi osobnim prevzeti zbozi i pfevzeti zbozi od pfepravce je
kupujici povinen zkontrolovat poc€et zbozi a neporuSenost
oball zboZi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodiené
oznamit dodavateli, resp. piepravci. Pfevzeti zboZi je
kupuijici povinen potvrdit na dodacim listu (podpisem, pfip. i
razitkem). Potvrzenim dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze
zasilka zbozi splfiovala vSechny podminky a nalezitosti a na
pfipadnou pozdé&jsi reklamaci ohledné& poruSeni obalu zasilky
nemUze byt bran zfetel.

Nenastanou-li objektivni pfekdzky branici dodani zbozi, je
dodavatel povinen dodat zbozi ve Ih(té, ktera je stanovena v
kupni smlouvé nebo ve Ihdté pfiméfené s prihlédnutim k
povaze zbozi a k mistu jeho dodani. Dodavatel je opravnén
dodat zbozi dfive. Doda-li dodavatel zbozi pred uréenou
dobou, neni kupujici opravnén zbozi odmitnout pfevzit. Za
objektivni pfekdzky branici dodani zbozZi se povaZuji
vSechny okolnosti branici dodani zbozi, které dodavatel
nezavinil, zejména poruchy v provozu, potize s pfepravou
zbozi od vyrobce, stavky nebo vyluky a dalSi okolnosti vyssi
moci.

Termin dodavky zbozi

Dodavatel se zavazuje dodat kupujicimu zbozi uréené na

zakladé prijaté (akceptované) objednavky nebo objednavky,

u niz doslo ke shodé v nasledujicich IhGtach:

a) zbozi, které bude mit dodavatel na skladé, bude
pfipraveno k odebrani  kupujicim v provozovné
dodavatele ¢&i pfipraveno k odeslani kupujicimu do
sjednaného mista plnéni bez zbyte€ného odkladu,
nejpozdéji vSak do dvou tydnl po pfijeti objednavky nebo
datu shody objednavky, nedohodnou-li se smluvni strany
v uzaviené kupni smlouve jinak;

b) zbozi, které nebude mit dodavatel na skladé, bude
dodavatelem bez zbyte¢ného odkladu objednano u
vyrobce nebo prodejce. O této skute€nosti vyrozumi
dodavatel kupujiciho pisemné, zpravidla elektronickou
postou nebo faxem. Zaroven dodavatel kupujicimu sdéli
pfedpokladany termin dodani. V pfipadé, Ze kupuijici
nevznese vU¢i predpokladanému terminu dodani namitky
pisemné, zpravidla elektronickou poStou nebo faxem, a
to do dvou pracovnich dntd po obdrzeni sdéleni o
pfedpokladaném terminu dodani zbozi, plati, Zze
S navrzenym terminem souhlasi.

Prechod nebezpedi Skody na zbozi

.V pfipadé, ze kupuijici nebo jim zplnomocnéna osoba piebira

zbozi ve skladu (provozovné) dodavatele, prechazi
nebezpeli Skody na zbozi z dodavatele na kupujiciho
okamzikem prevzeti vuréeném skladu (provozovné)
dodavatele.

V pfipadé dodani zbozi na jiné sjednané misto urceni,
prechazi nebezpeli Skody na zbozi zdodavatele na
kupujiciho jeho pfedanim prvnimu dopravci k prepravé pro
kupujiciho, a to i v pfipadé, je-li zbozi v dobé& uzavreni kupni
smlouvy jiz pfepravovano.

Odmitne-li kupujici, jim zplnomocnéna osoba nebo povéfeny
dopravce potvrdit pfevzeti zbozi, ma se za to, ze prechazi
nebezpeli Skody na zbozi z dodavatele na kupujiciho
okamzikem, kdy takové prevzeti bylo za strany dodavatele
umoznéno v misté plnéni, jinak ve skladé (provozovng)
dodavatele.

Skoda na zbozi, jeZ vznikla po pfechodu jejiho nebezpeéi na
kupujiciho, nema vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu.

Vyhrada vlastnictvi
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Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi z dodavatele na
kupujiciho Uplnym zaplacenim kupni ceny, pficemZ uplné
zaplaceni kupni ceny v€. DPH je vzdy podminkou vlastnictvi.
Vyhradou vlastnictvi nevznika kupujicimu narok na vraceni
zbozi a nezanika jeho povinnost cenu zbozi fadné a vcas
uhradit. V pfipadé uplatnéni vyhrady vlastnictvi je kupujici
povinen umoznit dodavateli pfistup ke zbozi a zpétny odvoz
zboZi, jehoz vlastnictvi na kupujiciho nepfeSlo, pokud jej
kupujici ma jesté k dispozici. Pokud kupujici zbozi k dispozici
nema (napf. jej dale prodal ¢i jinak pfevedl na tfeti osobu), je
povinen prfevést pohledavku za tfeti osobou na dodavatele
v rozsahu dluzné ¢astky. Dodavatel ma pravo na nahradu
Skody vzniklé uplatnénim vlastnického prava dle tohoto
odstavce.

Pravo zpétného prodeje (vraceni zbozi)

Ve vyjimeénych pfipadech mlze dodavatel s kupujicim
uzavfit pisemnou dohodu, kterou dojde k prodeji zbozi zpét
dodavateli (vraceni zbozi).

Dohodu podle odst. 10.1. tohoto ¢lanku Ize uzavfit pouze
ohledné zbozi v bezvadném stavu a v originalnim baleni. K
prevzeti zbozi zpét dodavateli mOze dojit pouze v
provozovné dodavatele. Dohodu podle odst. 10.1. tohoto
¢lanku nelze uzavfit zejména ohledné zboZi v otevienych
baleni, ohledné zbozi s omezenou trvanlivosti, ohledné
specialnich vyrobkl a specialnich barevnych odstind, jakoZz i
zbozi, které jiz neni v nabidce dodavatele anebo je tvofeno
jednotlivymi komponenty (u vyrobk( s vice slozkami).
Nebude-li smluveno jinak, cena zbozi prodavaného zpét
dodavateli dohodou podle odst. 10.1. tohoto ¢lanku je 0 10 %
nizsi, nez byla cena tohoto zboZi podle kupni smlouvy.

Vlastnosti zbozi, doklady ke zbozi a nakladani se zbozim
Hydroizolaéni félie Protan jsou ur€eny vyluéné pro montaz
kupujictho. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu
dodavatele kupujici neni opravnén hydroizolaéni folie Protan
prodat, pfenechat &i jakkoliv zcizit tfeti osobé&. V pfipadé
porudeni tohoto zdkazu se dodavatel zcela zbavuje své
odpovédnosti za vady dodané hydroizolaéni félie Protan.
Kupujici uzavfenim kupni smlouvy s dodavatelem bere na
védomi, Ze nakladat se zbozim (v€etné jeho pouziti) mize
pouze kupujici, ktery disponuje dostate¢nymi technickymi
znalostmi. V  pfipadé poruSeni tohoto pouceni a
neodborného nakladani se zbozim zakoupenym od
dodavatele se dodavatel zcela zbavuje své odpovédnosti za
vady dodané hydroizolaéni folie Protan.

Pfi nakladani se zbozim (vCetné jeho pouziti) je kupujici
povinen dodrzovat vSechna bezpecnostnich opatfeni
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist a z
pokynl a informaci, které jsou uvedeny na obalech zbozi a v
aktualnich bezpec€nostnich a technickych listech zbozi.
Kupujici je povinen vzdy postupovat podle aktualniho
technického a bezpecnostniho listu zbozi. Aktualni
bezpecénosti a technické listy jsou k dispozici na webovych
strankach (www.izoprotan.cz) a v sidle dodavatele.

Udaje uvedené na obalech zboZi a v aktudlnich
bezpecnostnich a technickych listech zbozi se zakladaji na
aktualnich znalostech a zkuSenostech dodavatele, pficemz
vychazeji z pfedpokladu spravného skladovani a pouzivani
zbozi za béznych okolnosti a v souladu s doporucenimi
dodavatele. Udaje uvedené na obalech zboZi a v aktualnich
bezpe€nostnich a technickych listech zbozi se vztahuji
pouze na konkrétné vyslovné zmifiované aplikace (pouziti)
zbozi. V pfipadé, Ze se skladovaci a aplikani parametry
zbozi zméni nebo pokud kupujici zpracovava zbozi v
nestandardnich podminkach, je kupujici povinen si vyzadat
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povinnosti pfekontrolovat vhodnost zbozi pro planované
pouZiti a planovany ucel.

Odpovédnost za vady zbozi, zaruka za jakost

Dodavatel poskytuje zaruku na jakost dodaného zbozi
v souladu se zaruénimi podminkami vyrobce, a to v rozsahu
a na dobu, po kterou je vyrobcem dodavateli zaruka
poskytovana. Zaruka ke konkrétnimu odebranému zboZi tak
je stanovena za podminek a na dobu, jakou dodavatel
kupujicimu pfi prodeji zbozi pisemné potvrdi. Odpovédnost
dodavatele za vady zboZi, na néz se vztahuje zaruka za
jakost, nevznika, jestlize tyto vady byly zplsobeny po
prevzeti zbozi kupujicim vnéjSimi udalostmi a nezpisobil je
dodavatel nebo osoby, s jejichz pomoci dodavatel pinil svuj
zavazek. NedodrzZeni pfepravnich, skladovacich ¢&i jinych
technickych podminek dodavatele (zejména pokynu
v technickych listech zbozi) ze strany kupujiciho, jim
zplnomocnéné osoby nebo dopravce kupujiciho je vzdy
davodem k neuznani reklamace vad zbozi.

Kupuijici je povinen prohlédnout zbozi bezprostfedné po jeho
prevzeti. Jestlize kupujici zboZi neprohlédne, mlze uplatnit
naroky zvad zjistitelnych pfi této prohlidce, jen kdyz
prokaze, Ze tyto vady mélo zbozi jiz v dobé prfechodu
nebezpedi Skody na zboZi.

Kupujici potvrzuje svym podpisem na dodacim listu nebo
podpisem kupni nebo jiné smlouvy, ze pfevzal technickeé listy
k dodavanému zbozi a ze se seznamil s jejich obsahem,
zejména se seznamil se skladovacimi podminkami, s dobami
a zpusobem pouZitelnosti zboZi stanovenym na obalech
zboZi, v ndvodech pouZziti, technickych listech apod. a Ze je
seznamen s prepravnimi podminkami. Pfi pfevzeti zbozi bez
vyhrad pak kupuijici taktéZ potvrzuje, Ze tyto dokumenty od
dodavatele prevzal.

V pfipadé, Ze kupujici prodava zbozi dalSim zakaznikdm,
zavazuje se prezentovat zbozi v souladu s dokumentaci ke
zbozi obdrZenou od dodavatele, sdélovat svym zakaznikim
jakost a vlastnosti zbozi dodavatelem a vyrobcem
popisované. Kupujici se zavazuje seznamit své zakazniky
s dobou pouzitelnosti zbozi a s pfepravnimi, skladovacimi i
jinymi technickymi podminkami pro nakladani se zbozim a
pouziti zbozi.

Dodavatel neodpovida za vady zbozi
pfeprave, prepravuje-li kupujici zbozi sam.
Kupujici je povinen zbozi uzivat a zpracovavat fadné
v souladu s technickymi listy umisténymi na webovych
strankach dodavatele (www.izolprotan.cz), skladovacimi
podminkami a dobami pouZitelnosti zboZi, obvyklym
zpUsobem je oSetfovat podle pokynd dodavatele &i vyrobcU.
Reklamace vad zpusobenych nesplnénim téchto podminek
nemUze byt uznana.

V ostatnich pfipadech shora vyslovné neupravenych plati
ustanoveni OZ tykajici se narokli z vad zbozi.

Reklamace vad zbozi

Reklamace mnozstvi a jinych zjevnych vad musi byt
kupujicim uplatnéna pisemné v dodacim listu. Doda-li
dodavatel vétSi mnozstvi, nez je ujednano, je kupni smlouva
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 2093 OZ i na prebytecné
zbozi, ledaze je kupujici bez zbyte€ného odkladu odmitl.
Reklamace skrytych a odbornou prohlidkou pfi prevzeti
zboZi nezjistitelnych vad musi byt u€inéna neprodlené po
jejich zjisténi, nejpozdéji béhem poskytnuté zaru€ni doby.
Reklamace vad musi byt uplatnéna pisemné doporucenym
dopisem odeslanym dodavateli nejpozdéji do 3 dnl po jejich
zjisténi, rozhodujicim pro zachovani Ihity je datum odeslani.
V reklamaénim dopisu je kupujici povinen uvést vSechny
nutné podrobnosti tykajici se vady zbozi a uvést jim
pozadovany narok z vady reklamovaného zboZzi. Ihned po
zjisténi vady vyrobku je kupujici povinen zajistit zbozi a

zplGsobené pfi
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misto jeho pouziti proti poskozeni a vyCkat na prohlidku
reklamovaného zboZi a mista jeho pouZiti dodavatelem nebo
jim povéfenym zastupcem. Dodavatel se zavazuje
bezodkladné zajistit prohlidku reklamovaného zbozZi a mista
jeho pouziti.

Reklamace zboZi je dale podrobné& upravena v Reklamaénim
fddu dodavatele uvefejnéném na webovych strankach
dodavatele (www.izolprotan.cz).

Odpovédnost za Skody

Za 8kody, které lze prokazat bezprostfedné vadnym
vyrobkem dodavatele, odpovida dodavatel vramci
ustanoveni OZ.

Predpokladem vzniku naroku na nahradu S$kody je

neprodlené upozornéni dodavatele ze strany kupujiciho na
vznik $kody ¢&i na skute¢nost, Ze maze ke vzniku Skody dojit.
V pfipadé vzniku 8kody na strané kupujiciho v souvislosti s
odpovédnosti dodavatele za vady zbozi na zakladé kupni
smlouvy si smluvni strany dohodly omezeni nahrad této
pfipadné Skody vzniklé kupujicimu tak, Ze celkova nahrada
vSech Skod vzniklych z tohoto diivodu v€etné uslého zisku je
omezena Castkou, kterou kupujici skute¢né uhradil za zbozi
podle kupni smiouvy.

Smluvni strany konstatuji s ohledem na vSechny okolnosti
souvisejici s uzavienim kupni smlouvy, Ze Uhrnna
pfedvidatelnd Skoda vcetné uslého zisku, jez by mohla
kupujicimu  vzniknout v souvislosti s odpovédnosti
dodavatele za vady zbozi na zakladé kupni smlouvy, maze
Cinit maximalné &astku, kterou kupujici skute¢né uhradil za
zbozi podle kupni smlouvy.

Kupujici se vzdava prava na nahradu jakékoliv Skody, kterou
nelze oznacit za Skodu zpUsobenou vadou zbozi C&i
v pfi¢inné souvislosti s vadou zbozi.

Informace dodavatele souvisejici s prodejem zbozi

V pfimé souvislosti s prodejem zbozi poskytuje dodavatel
nezavazné poradenstvi tykajici se zbozi a jeho mozného
vyuziti ve formé nezavaznych doporuceni. V pfipadé, ze
neni pisemné sjednano jinak, nemaji tato doporuceni
zavazny charakter ve vztahu k vlastnostem zboZi a jeho
mozného vyuziti kupujicim a nezakladaji smluvni vztah mezi
dodavatelem a kupujicim.

Doporucéeni jsou poskytovana také pfi feSeni probléml
vyskytujicich se na stavbach i primyslovych provozech, jak
ve stadiu projektovani a pfipravy, tak i pfi samotném
provadéni. V pfipadé, Ze neni pisemné sjednano jinak,
nemaji tato doporu€eni zavazny charakter ve vztahu k
vlastnostem zbozi a jeho mozného vyuZiti kupujicim a
nezakladaji smluvni vztah mezi dodavatelem a kupujicim.
Doporuéeni dodavatele nezbavuji kupujiciho odpovédnosti
ve vztahu k planovanému uUcelu pouziti a vhodnosti zbozi.
Hodnoty zjisténé a zméfené pracovniky dodavatele maiji
pouze informativni charakter. Opatfeni pfi odchylkach od
normovanych hodnot pfijima kupujici ¢i jina osoba
samostatné.

Smlouva o dilo

Realizace obchodl mezi smluvnimi stranami pro zhotoveni
dila dodavatelem probiha na zakladé smluv o dilo, kdy na
strané zhotovitele stoji dodavatel a objednatelem je fyzicka Ci
pravnicka osoba, ktera od dodavatele pozaduje zhotoveni
objednaného ¢&i jinak pozadovaného dila. K uzavfeni
smlouvy o dilo, pokud tak neni u€inéno ve formé samostatné
pisemné smlouvy o dilo, dochazi téz akceptaci poptavky
objednatele, kterou Cini formou objednavky.

Zavazna objednavka dila musi byt Citelna a konkrétni a musi
zejména obsahovat tyto nalezitosti:

h) identifikacni Udaje objednatele a dodavatele;

i) specifikaci pozadovaného dila ke zhotoveni;
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i) mnozstvi a rozsah pozadovanych (stavebnich) praci;

k) termin pozadovaného zhotoveni dila;

I) cenu za jednotku a celkovou cenu pozadovaného zbozi
nebo odkaz na cenik dodavatele, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak ¢i nebude-li uvedeno v objednavce,
povazuje se za sjednanou cena dle platného aktualniho
ceniku dodavatele;

m) identifikaci osoby, ktera za kupujiciho objednavku ¢ini.
Pro uzavieni smlouvy o dilo, tj. akceptaci objednavky, plati
dale obdobné ustanoveni &l. 3. odst. 3.3. az 3.7. téchto VOP
tykajicich se uzavfeni kupni smlouvy.
Cena dila a cenik dodavatele
Cena dila bude mezi smluvnimi stranami sjednana v ramci
uzaviené smlouvy o dilo, pfipadné bude v uzaviené smlouvé
o dilo uréen zpusob vypoctu ceny dila. Nebude-li mezi
smluvnimi stranami sjednana cena dila vyslovné v uzaviené
smlouvé o dilo, plati za ujednanou cena obvykla v dobé a
misté plnéni.
Cenu dila Ize ménit z dlvodl objednatelem vyzadanych
vicepraci ¢i dalSich okolnosti, které se vyskytnou v prabéhu
realizace dila a které nebyly v dobé& sjednani smlouvy o dilo
znamy a dodavatel je nezavinil ani nemohl pfedvidat a tyto
skute¢nosti maji prokazatelny vliv na cenu dila (vynucené
viceprace).

V pFipadé spord smluvnich stran o zplUsobu uréeni ceny dila

budou pro kalkulaci ceny dila pouzita nasledujici pravidla:

a) cena pouzitych materiall bude stanovena dle ceniku

dodavatele, ktery je aktualné platny k okamziku ucinéni

objednavky objednatelem, a mnoZstvi pouZitého
materialu; a zaroven

cena praci vykonanych dodavatelem za ucelem

zhotoveni dila bude vypoétena dle Cenové soustavy

URS (vydavané spole¢nosti URS Praha a.s.), ktera je

aktualné platna kokamziku ucinéni objednavky

objednatelem, a mnozstvi pouzitého materialu;

Pro ur€eni ceny dila a pouziti ceniku dodavatele, pfipadné

téZ uzavfeni tzv. cenové dohody o individualné sjednanych

cenovych podminkach realizace dila, plati dale obdobné
ustanoveni ¢l. 4. odst. 4.1. az 4.8. téchto VOP tykajicich se
uzavfeni kupni smlouvy.

Platebni podminky pfi realizaci dila

Cenu dila je objednatel povinen uhradit dodavateli nékterym
z nasledujicich zplsob:

d) vhotovosti v pokladné
dodavatele) proti vydani
uhrazenou cenu dila;
bezhotovostné pfevodem na bankovni ucet dodavatele -
€. U.: 2400522915/2010, vedeny u FIO banka, a.s. (dale
jen ,ucet dodavatele®), a to na zakladé zalohové faktury
vystavené dodavatelem;

v pfipadé, Ze je to vyslovné uvedeno v uzaviené kupni
smlouvé ¢&i sjednano mezi smiluvnimi stranami, muaze
kupujici kupni cenu uhradit bezhotovostné pfevodem na
ucet dodavatele na zakladé danového dokladu - faktury
s nalezitostmi dafiového dokladu dle zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen
Jfaktury®), a to ve Ihuté splatnosti uvedené na fakture.
Dodavatel je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru
objednavky (rozsahu dila, charakteru dila, mnozstvi
materialu nezbytného ke zhotoveni dila, vySe ceny dila,
predpokladanych nakladd na dopravu) Zadat od objednatele
uhrazeni zalohy k zaji§téni uhrady kupni ceny zbozi.
Dodavatel je opravnén v pfipade, kdy Ih(ita realizace dila a
doba nezbytna ke zhotoveni dila pfesahuje délku 1 mésice,
provadét pribéznou fakturaci ceny dila, a to 1x mési¢né
vzdy na konci kazdého kalendainiho mésice (pfi¢emz datem

b)

dodavatele (i  krukam
pfijmového dokladu na

e)

zdanitelného plnéni je posledni den pfislusného
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kalendafniho mésice). V takovém pfipadé je dodavatel
opravnén objednateli fakturovat a vyuctovat provedené prace
na dile a pouzity material na zhotovené &asti dila.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé, vystavi dodavatel
ohledné plateb provadénych na zakladé smlouvy o dilo
objednateli fakturu. Fakturu vystavi dodavatel objednateli po
uhrazeni ceny dila a zaSle ji objednateli v elektronické
podobé na elektronickou adresu objednatele (napf. faxem,
elektronickou postou, datovou schrankou), neni-li sjednano
ve smlouvé o dilo jinak ¢i nevyplyva-li z téchto VOP pravo
dodavatele na prabéznou fakturaci ceny dila v pribéhu
realizace dila. Na Zadost objednatele zaSle dodavatel
kupujicimu fakturu i v tisténé podobé (napf¥. listovni zasilkou
prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb, osobné ¢i
kuryrem).

V rdmci platebnich podminek pfi realizaci dila na zakladé
smlouvy o dilo plati déle obdobné ustanoveni &l. 5. odst. 5.4.
az 5.14. téchto VOP tykajicich se platebnich podminek kupni
smlouvy.

Podminky zhotoveni dila

Dodavatel se zavazuje na zakladé objednavek objednatele
pfijatych (akceptovanych) dodavatelem ¢&i jinak uzaviené
smlouvy o dilo a dle pokyn( objednatele provadét objednané
a zhotovované dilo. Objednatel se zavazuje fadné zhotovené
dilo prevzit a zaplatit dodavateli sjednanou cenu dila.

Dilem se rozumi dodavka, zhotoveni a pfedani stavby ¢&i jeji
diléi &asti na zakladé smlouvy o dilo uzaviené dle VOP
zahrnujici stavebni, montazni prace vcetné dodavek
sjednaného rozsahu materiall a zafizeni. Dilo bude ze
strany dodavatele zhotoveno dle pfislusné projektové
dokumentace pro provedeni dila, pokynl objednatele a dale
v souladu s pfFislusnymi pravnimi pfedpisy a normami.
Dodavatel ma pravo i na diléi plnéni dila a pribéznou
fakturaci (vyuctovani) jiz zhotovenych ¢asti dila.

Za uCelem fadného splnéni povinnosti dodavatele v ramci
realizace dila dle uzaviené smlouvy o dilo se objednatel
zavazuje pfedat dodavateli fadné a v€as veskeré podklady
(zejména pak pfisluSnou projektovou dokumentaci pro
provedeni dila) a dale objednatel bere na védomi, Ze
dodavatel nenese odpovédnost za vady ¢&i nedostatky
prislusné projektové dokumentace pro provedeni dila, neni-li
ve smlouveé o dilo sjednano jinak.

Za misto pInéni se povazuje misto sjednané ve smlouvé o
dilo, tj. zejména misto realizace dila ur€ené objednatelem
(stavenisté).

Objednatel se zavazuje bezuplatné pfedat dodavateli misto
plnéni (stavenisté) vcetné urceni pfFipojnych mist pro
bezplatny odbér elektrické energie a vody, nejpozdé&ji do
dne, ktery je urlen jako termin zahajeni plnéni dila.
V pfipadé prodleni sterminem predani mista plnéni
(stavenisté) se o Ihdtu prodleni prodluzuje lhata pinéni a
realizace dila.

Zhotovitel splni svou povinnost provést dilo dle smlouvy o
dilo jeho dokonenim a pfedanim objednateli. Smluvni
strany sjednavaji, ze drobné vady dila, které nebrani jeho
uzivani, nejsou davodem k odmitnuti prevzeti dila
objednatelem.

PFi prevzeti dila je objednatel povinen zkontrolovat stav
zhotoveného a dokon€eného dila a v pfipadé jakychkoliv vad
¢i nedodélka toto neprodlené oznamit dodavateli. Prevzeti
dila je objednatel povinen potvrdit na pfisluSném predavacim
protokolu (podpisem, pfip. i razitkem). Potvrzenim
pfedavaciho protokolu objednatel stvrzuje, Ze dilo splfiovalo
vSechny podminky a nalezitosti a na pfipadnou pozdé&jsi
reklamaci ohledné zjevnych vad dila nemGze byt bran zfetel.
V pfipadé prodleni objednatele s pfevzetim zhotoveného dila
¢i bezdivodnym odmitnutim dokonéeného dila se ma dilo za
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dokoncené ke dni, kdy se stalo zpUsobilym k pfedani a
prevzeti.

Termin realizace dila

Dodavatel se zavazuje zhotovit dilo pro objednatele ve lhaté
ur¢ené na zakladé pfijaté (akceptované) objednavky nebo
objednavky, u niz doSlo ke shodé ve Ihitach sjednanych
mezi smluvnimi stranami, tj. Ihdté sjednané v pfislusné
smlouvé o dilo. Neni-li vyslovné sjednana lhdta plnéni a
realizace dila, ma se za to, Ze dilo bude zhotoveno v dobé
pfiméfené jeho povaze (tj. charakteru, rozsahu a specifikiim
dila).

Obé smluvni strany se dohodly, Ze pokud v pribéhu
realizace dila dojde k prodleni s pInénim dila z ddvodu vysSi
moci, klimatickych podminek, soucinnosti objednatele,
vydani pravomocného stavebniho povoleni (Ci jiného
nezbytného povoleni, stanoviska &i souhlasu pfislu§ného
spravniho organd) po terminu zahdjeni nebo jinych
neoCekavanych okolnosti, které nastaly bez zavinéni nékteré
ze smluvnich stran, prodluzuje se termin plnéni a realizace
dila umérné trvani okolnosti branicich dodrzeni pGvodniho
terminu. K totoznému prodlouzeni terminu plnéni a realizace
dila dojde i v pfipadé objednatelem vyZadanych vicepraci.

V pfipadé prodleni srealizaci dila vzniklého na strané
dodavatele (napf. v dlsledku chybéjiciho materialu, ktery
nebude mit dodavatel na skladé, v dusledku nedostatecnych
personalnich kapacit, tj. zaméstnanct dodavatele, ¢i jinych
okolnosti branicich dokonc€eni dila ve sjednaném terminu)
bude objednatel dodavatelem bez zbyte€ného odkladu o
takové  skute¢nosti pisemné informovan, zpravidla
elektronickou postou nebo faxem. Zarovern dodavatel
kupujicimu sdéli pfedpokladany termin pInéni a realizace
dila, resp. dokon&eni dila. V pfipadé, Ze objednatel
nevznese vu¢i predpokladanému terminu plnéni a realizace
dila, resp. dokonceni dila, namitky pisemné, zpravidla
elektronickou postou nebo faxem, a to do dvou pracovnich
dnd po obdrzeni sdéleni o novém predpokladaném terminu
plnéni a realizace dila, resp. dokonceni dila plati, ze
S navrzenym terminem souhlasi.

Odpovédnost za vady dila, zaruka za jakost

Dodavatel poskytuje zaruku na jakost zhotoveného dila dle
uzaviené smlouvy o dilo, a déle v souladu se zaruénimi
podminkami vyrobcl materidlu. Zaruka ke konkrétnimu
zhotovenému dilu tak je stanovena za podminek a na dobu,
jakou dodavatel objednateli vramci realizace a zhotoveni
dila pisemné potvrdi. Odpovédnost dodavatele za vady dila,
na néz se vztahuje zaruka za jakost, nevznika, jestlize tyto
vady byly zplisobeny po prevzeti dila objednatelem, vnéjsimi
udalostmi a nezpusobil je dodavatel nebo osoby, s jejichz
pomoci dodavatel plnil svdj zavazek. Nedodrzeni
technickych podminek dodavatele (zejména pokyna
v technickych listech vztahujicich se k zabudovanému
materialu na dile) ze strany objednatele, jim zplnomocnéné
osoby nebo tfetich osob je vzdy ddvodem k neuznani
reklamace vad dila.

V ramci odpovédnosti za vady dila (zaruky za jakost) na
zakladé smlouvy o dilo plati dale obdobné ustanoveni ¢l. 5.
odst. 12.2. az 12.7. téchto VOP tykajicich se odpovédnosti
za vady zboZi (zaruky za jakost) dle kupni smlouvy.

Reklamace vad dila

Reklamace kvality, kvantity a jinych zjevnych vad dila musi
byt objednatelem uplatnéna pisemné, a to pfi pfedani a
prevzeti dila (v ramci pfedavaciho protokolu). Reklamace
skrytych a odbornou prohlidkou pfi pfevzeti dila
nezjistitelnych vad musi byt u€inéna neprodlené po jejich

zjisténi, nejpozdéji béhem poskytnuté zaruéni doby.
Reklamace vad dila musi byt uplatnéna pisemné
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doporu¢enym dopisem odeslanym dodavateli nejpozdéji do 3 25.4. Smluvni strana, ktera porusSuje svou povinnost z pfislusné

dnd po jejich zjisténi, rozhodujicim pro zachovani lhaty je
datum odeslani. V reklamacénim dopisu je objednatel povinen
uvést vSechny nutné podrobnosti tykajici se vady dila a
uvest jim pozadovany narok z vady reklamovaného dila.
Ihned po zji§téni vady dila je objednatel povinen zajistit dilo a
jeho misto proti poSkozeni a vyCkat na prohlidku
reklamovaného dila a jeho mista dodavatelem nebo jim
povéfenym zastupcem. Dodavatel se zavazuje bezodkladné
zajistit prohlidku reklamovaného dila a jeho mista bez
zbyte¢ného odkladu.

Reklamace dila je dale podrobné upravena v Reklama&nim
fddu dodavatele uvefejnéném na webovych strankéch
dodavatele (www.izolprotan.cz).

Ostatni ujednani tykajici se smlouvy o dilo

Ustanoveni o odpovédnosti dodavatele za Skody souvisejici
s prodejem zbozi dle €l. 14. odst. 14.1. az 14.5. téchto VOP
tykajicich se kupni smlouvy se obdobné vztahuje i na
smlouvy o dilo. V pfipadé dil¢iho pInéni, tj. zhotoveni Casti
dila, pfechazi nebezpedi Skody na té Casti dila, ktera byla
dodavatelem fadné dokoncena a predana objednateli na
zakladé pfedavaciho protokolu, a to ke dni takového pfedani.

Ustanoveni o poskytovani informaci dodavatele souvisejici
s prodejem zbozi dle ¢l. 15. odst. 15.1. az 15.3. téchto VOP
tykajicich se kupni smlouvy se obdobné vztahuje i na
smlouvy o dilo.

Uzivani webové stranky dodavatele

Kupujici/objednatel ¢&i jina osoba vyuzivajici webovou
stranku dodavatele (tj. www.izolprotan.cz) (dale jen ,webova
stranka“) bere na védomi, Ze bez pfedchoziho pisemného
souhlasu dodavatele neni opravnén k uziti textd, grafickych
dél, fotografii i jinych prfedmétd chranénych autorskym
pravem ¢&i jinym pravem nachazejicich se na této webové
strance.

Kupujici/objednatel ¢&i jina osoba vyuzivajici webovou
stranku bere na védomi, ze webova stranka nemusi byt
dostupnd nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni dodavatele,
popf. tietich osob.

DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

Bylo-li smluveno zajisténi zavazku za Uhradu plnéni
poskytovaného dodavatelem (. kupni cenu, cenu dila apod.)
(dale jen ,cena plnéni“), je kupujici/objednatel povinen ve
smluvené dobé, jinak v€as pfed dobou sjednanou pro
poskytnuti plnéni ze strany dodavatele (tj. dodani zbozi,
zhotoveni dila apod.), pfedat dodavateli doklady prokazujici,
ze zaplaceni ceny plnéni bylo zajiSténo v souladu se
sjednanymi podminkami pfislusné uzaviené smlouvy.
Nesplni-li kupujici tuto povinnost, mGze dodavatel odepfit
poskytnuti sjednaného pInéni do doby pfedani téchto
dokladu. Jestlize kupujici nezajisti zaplaceni ceny plnéni v
dodate¢né pfimérené lhaté stanovené dodavatelem, mlze
dodavatel od pfislusné uzaviené smlouvy odstoupit.
Dodavatel je opravnén pouzivat obchodni firmu, nazev di
jméno kupujiciho/objednatele v€etné ddaju o plnéni
poskytnutém kupujicimu/objednateli pro marketingové ucely
jako tzv. reference, a to ve vSech druzich propagacnich
materiadlll ¢i jinych obdobnych dokladech (bez ohledu na
formu téchto propagacnich materiald a dokumentl &i
technologii, kterou jsou sdélovany).

Kupujici/objednatel souhlasi se zasilanim informaci
souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
dodavatele na elektronickou adresu kupujiciho/objednatele a
dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni dodavatele
na elektronickou adresu kupujiciho/objednatele.
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uzaviené smlouvy, nebo smluvni strana, ktera s pfihlédnutim
ke vS8em okolnostem ma védét, Ze porusi svou povinnost
z pfisludné uzaviené smlouvy, je povinna oznamit druhé
smluvni strané povahu prekazky, ktera ji brani nebo bude
branit v pInéni povinnosti, a o jejich dusledcich. Zprava musi
byt podana bez zbytecného odkladu poté, kdy se povinna
strana o pfekazce dovédéla nebo pfi nalezité péci mohla
dovédét.

Jakékoliv smluvni pokuty a smluvni uroky z prodleni dle
smlouvy a téchto VOP nemaji vliv na pfipadné naroky na
nahradu Skody ¢i usly zisk, ktery mize opravnéna strana
pozadovat vedle zaplaceni smluvni pokuty ¢€i smluvnich
Urokd z prodleni a smluvni strany timto tedy pro jejich
smluvni vztah vyslovné vylu€uji uziti § 1971 a § 2050 OZ.
Smluvni pokuty a uroky z prodleni dle smlouvy a téchto
podminek jsou splatné dnem nasledujicim po dni, kdy na né
vznikne pravo.

Ukongeni uzaviené smlouvy
V pfipadé, Zze kupujici/objednatel  poskytuje  pInéni
v souvislosti s uzavienou kupni smlouvou, smlouvou o dilo
jakoz i jinou smlouvou jsou tyto smlouvy uzavieny na dobu
urcitou, a to do doby poskytnuti plnéni ze strany dodavatele
(ti. dodani zbozi, zhotoveni dila apod.), nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Smlouvy nabyvaji platnosti a ucinnosti
dnem podpisu obéma smluvnimi stranami, uzavienim
v souladu s témito VOP ¢&i jinym zakonnym predpokladem
jejich uzavreni.
Kazdou uzavienou smlouvu Ize dale pisemné ukongit:
a) dohodou smluvnich stran;
b) odstoupeni od smlouvy;
c) uzavienim nové smlouvy,
smlouva vyslovné zrusena.
Smluvni strany maji pravo odstoupit od pfisluSné uzaviené
smlouvy, poruSi-li druhd smluvni strana podstatnym
zplsobem ustanoveni kupni smlouvy, smlouvy o dilo nebo
jiné uzaviené smlouvy nebo téchto VOP. Dodavatel je
opravnén odstoupit od smlouvy, ocitne-li se
kupujici/objednatel v prodleni s uhradou ceny sjednaného
plnéni nebo jeji ¢asti o vice nez 60 dnl po splatnosti
sjednané ceny pinéni. Dodavatel vtomto pfipadé neni
povinen poskytnout plnéni objednané
kupujicim/objednatelem, které nebylo poskytnuto ¢i dodano
kupujicimu/objednateli do doby doruéeni odstoupeni
dodavatelem kupujicimu/objednateli. Odstoupeni od smlouvy
musi byt u€inéno pisemné a doru¢eno druhé smluvni strané.
Ukonéenim smlouvy neni dot€eno pravo opravnéné strany
pozadovat uhrazeni poskytnutého plnéni (které nebylo do
ukon&eni smlouvy uhrazeno), smluvni pokuty, nahrady
$kody, usly zisk, vraceni zbozi, apod. Ug&astnici smluvnich
vztahG jsou povinni vyrovnat vzajemné zavazky a
pohledavky do 30 dnu od ukonéeni smlouvy.

kterou bude predchozi

Povinnosti kupujiciho/objednatele v souvislosti
s odvody DPH
V pfipadé, Ze kupujici/objednatel poskytne v souvislosti

s uzavienou smlouvou mezi smluvnimi stranami dodavateli
sluzbu nebo mu doda zbozi apod., plati pro néj nasledujici
ustanoveni odst. 27.2 az 27.12. tohoto ¢lanku.
Kupujici/objednatel vyslovné prohlasSuje, ze ucet, na néjz
maji byt dodavatelem hrazeny uhrady dle pfislusné uzaviené
smlouvy, je uctem, ktery je spravcem dané zvefejnén
zplsobem umozhujicim dalkovy pfistup (dale jen
.Zvefejnény  ucet’), kdyz ktomuto zvefejnéni byl
kupujicim/objednatelem uréen v souladu s ustanovenim § 96
odst. 2 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platném znéni (dale jen ,ZDPH").
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27.10. V pfipadé, Ze se dodavatel

Kupujici/objednatel se zavazuje, Zze v pfipadé, ze se
rozhodne zménit zvefejnény ucet, je povinen sdélit tuto
informaci nejméné 5 dnu pfed tim, nez tuto zménu oznami
pfislusnému spravci dané, dodavateli, pfiemz vtomto
oznameni je kupujici/objednatel povinen wuvést i den,
k némuz ke zméné zvefejnéného uctu dojde; oznameni dle
tohoto odstavce ma charakter oznameni nového
zvefejnéného Uc¢tu pro uhradu plateb, a tedy po€inaje dnem,
ktery v oznameni bude oznacen jako den, od néhoZ dochazi
ke zméné zvefejnéného Uctu, bude dodavatel hradit veSkeré
uhrady s touto smlouvou spojené na novy zvefejnény ucet,
ktery bude uveden v oznameni.

Kupujici/objednatel prohlasuje, Ze ke dni uzavfeni pfislusné
smlouvy neni nespolehlivym platcem ve smyslu ustanoveni §
106a ZDPH.

V pfipad&, Ze by pfislusny spravce dané rozhodl v souladu
s ustanovenim § 106a odst. 1. ZDPH, Ze kupujici/objednatel
je nespolehlivym platcem, zavazuje se kupujici/objednatel
neprodlené, nejpozdéji vSak do 3 dnl, kdy mu bylo takovéto
rozhodnuti doru¢eno, o této skute¢nosti pisemné informovat
dodavatele; stejné tak se kupujici/objednatel zavazuje
informovat dodavatele, ze rozhodnuti, jimz bude rozhodnuto
o tom, Ze kupujici/objednatel je nespolehlivym platcem,
nabylo pravni moci, pfipadné Zze pfislusny spravce dané
v souladu s ustanovenim § 106a odst. 3. ZDPH rozhodl o
vylou€eni odkladného u€inku odvolani proti rozhodnuti,
kterym spravce dané v souladu s ustanovenim § 106a odst.
1. ZDPH rozhodl, Ze je kupujici/objednatel nespolehlivym
platcem.

V pfipadé, ze se kterékoli z prohlaSeni, ktera jsou uvedena
v odst. 27.2. &i 27.4. tohoto ¢lanku ukaze byt nepravdivym,
zavazuje se kupujici/objednatel uhradit dodavateli smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- K¢&.

V pfipadé, Ze kupujici/objednatel porudi kterykoli ze svych
zavazkl vyplyvajici odst. 27.3. ¢&i 27.5. tohoto &lanku,
zavazuje se uhradit dodavateli za kazdé jednotlivé poruseni
svého zavazku vyplyvajiciho z odst. 27.3. ¢i 27.5. tohoto
¢lanku smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&.

Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé, ze dodavatel zjisti,
ze ucCet urCeny kupujicim/objednatelem pro platbu uhrad
dodavatelem dle pfislusné smlouvy neni zvefejnénym uctem,
je dodavatel opravnén uhradit dan =z pfidané hodnoty
v pfislusné vysi pfimo pfisluSnému spravci dané; stejné tak
je dodavatel opravnén uhradit dai z pfidané hodnoty pfimo
pfislusSnému spravci dané i v pfipadé, kdy zjisti, ze
kupujici/objednatel je nespolehlivym platcem, pfi¢emz neni
rozhodujici, zda informaci o tom, Ze je kupujici/objednatel
nespolehlivym platcem, zZjistil pfimo od
kupujiciho/objednatele ¢&i jinym zpusobem.

V pfipadé, ze se dodavatel rozhodne realizovat své
opravnéni dle predchoziho odstavce a uhradit pfislusnou
dan z pfidané hodnoty pfimo spravci dané, je povinen
uhradit dan zpfidané hodnoty ve vySi a ve I|hatach
stanovenych platnymi a G€innymi pravnimi pfedpisy, o tom,
ze se rozhodl uhradit dan zpfidané hodnoty pfimo
pFislusnému spravci dang, bude informovat
kupujiciho/objednatele tak, ze pfi provadéni bezhotovostni
platby uvede do poznamky tento text: ,DPH hrazena
pfislusnému SD*.

rozhodne realizovat své
opravnéni dle odstavce 27.8. tohoto ¢&lanku a uhradit
pfislusnou dan z pfidané hodnoty pfimo spravci dang,
pfiCemz k jeji uhradé dojde v souladu s ustanovenim odst.
27.9. tohoto ¢lanku, povazuje se pInéni, které ma v souladu
s pfislusnou smlouvou dodavatel kupujicimu/objednateli
uhradit, vté c&asti, ktera odpovida vySi dané z pfidané
hodnoty, za splnéné dnem, kdy dojde k poukazani pfislusné
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27.3.

¢astky na ucet pfislusného spravce dané, v takovém pfipadé
tedy neni dodavatel povinen hradit ¢astku odpovidajici dani
z pfidané hodnoty kupujicimu/objednateli.

27.11. Kupujici/lobjednatel se zavazuje, ze z veSkerych uhrad,

které v souladu s touto smlouvou od dodavatele obdrzi fadné
a v€as uhradi pfisluSnému spravci dané dan z pfidané
hodnoty, pokud tuto nebude z dané uhrady hradit dodavatel
pfislusnému finanénimu Gfadu pfimo.

27.12. V pfipadé, Ze kupujici/objednatel poru$i svoji povinnost

28.
28.1.

28.2.

29.
20.1.

29.2.

30.
30.1.

30.2.
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vyplyvajici z pfedchoziho odstavce a dodavatel bude jako
rucitel dle ZDPH vyzvan spravcem dané k uhradé dané
z pfidané hodnoty, zavazuje se kupujici/objednatel v kazdém
jednotlivém pfipadé uhradit dodavateli smluvni pokutu ve
vySi 1,1 nasobku dané z pfidané hodnoty, k jejiz uhradé
bude dodavatel jako rugitel dle ZDPH vyzvan.

Dorucovani

Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence
souvisejici s pfisluSnou smlouvou musi byt druhé smluvni
strané dorucena pisemné&, a to faxem, elektronickou postou,
datovou schrankou, listovni zasilkou prostfednictvim
poskytovatele postovnich sluzeb, doruenim osobné i
kuryrem. Kupujicimu/objednateli mize byt doru¢ovano na
adresu elektronické posty uvedenou v objednavce.

Zprava se povazuje za doru¢enou:

a) v pripadé doruCovani faxem, elektronickou postou C&i
datovou schrankou - okamzikem jejiho pfijeti na server
pfichozi posty Ci jiny obdobny server uréeny pro pfFijem
takové elektronické zpravy,

v pfipadé doru€ovani osobné ¢i kuryrem - okamzikem
prevzetim zasilky adresatem sluzeb nebo téz okamzikem
odepfenim prevzeti zasilky, odepfe-li adresat (popfipadé
osoba opravnéna za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit;

v pFipadé doruCovani prostfednictvim provozovatele
poStovnich sluzeb - okamzikem prevzetim zasilky
adresatem sluzeb nebo téz okamzikem odepfenim
prevzeti zasilky, odepfe-li adresat (popfipadé osoba
opravnéna za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,
pfipadné okamzikem uplynutim [haty 10 (deseti) dnd od
uloZzeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti
ulozené zasilky (dojde-li  k uloZeni zasilky u
provozovatele postovnich sluzeb, a to i v pfipadé, ze se
adresat o uloZzeni nedozvédél).

Reseni sport

Smiluvni strany se =zavazuji pfednostné feSit veSkeré
pfipadné spory mezi nimi vzniklé v ramci jejich obchodné
pravniho vztahu dohodou a snahou o nalezeni konsensu.

V pfipadé nezbytnosti FeSit spory soudni cestou timto
smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pro soudni
projednavani vesSkerych sporli vzniklych mezi smluvnimi
stranami na zakladé jejich smluvnich zavazkd je mistné
pfislusnym soudem vécné a mistné pfisluSny soud dle sidla
dodavatele.

Zavérec¢na ustanoveni

Témito vSeobecnymi VOP se Fidi veSkeré smlouvy o
dodavce zbozi (kupni smlouvy) i smlouvy o dilo uzaviené
mezi dodavatelem a kupujicim, jakoz i dalSi smlouvy
uzaviené ve smyslu téchto VOP. Odchylna ujednani
v samostatné pisemné smlouvé uzaviené mezi smluvnimi
stranami maji pfednost pred témito VOP. Uzaviené smlouvy
a tyto VOP mohou byt zménény a ruSeny pouze dohodou
smluvnich stran v pisemné formé.

Dodavatel je opravnén tyto VOP v souladu s ustanovenim §
1752 OZ jednostranné ménit a upravovat vydanim novych
VOP. Kupujici/objednatel je tedy povinen pravidelné
kontrolovat nové vydand znéni VOP u dodavatele tak, aby
byl se zménou dostateCné a vCas seznamen. Prava a

b)

c)
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povinnosti smluvnich stran vznikla za dobu Gc&innosti ostatnich ustanoveni. Namisto neplatného ustanoveni bude
predchozich VOP timto nejsou dotéena. pouzito takové ustanoveni, které odpovida zamyslenému

30.3. Je-li nékteré ustanoveni VOP neplatné nebo neudcinné, nebo Ucelu. Zmény a dopliky uzavfenych smluvnich zavazkl Ci
se takovym stane, nezplsobuje takova neplatnost ¢&i téchto VOP vyzaduji pisemnou formu.

neucinnost nékterého z ustanoveni neplatnost celych VOP ¢&i  30.4. Tyto VOP nabyvaji platnosti a u€innosti ke dni 1.1.2016.

V Cesticich, dne 1.1.2016
Jaromir Jandik, jednatel spole¢nosti
IZOLPROTAN s.r.o0.
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